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A Galéria Invest Kft. Korlatolt Felel6sségli Tarsasag — tovabbiakban:
»,Tarsasag” az alabbi Szabalyzatot Iépteti életbe:

Szabalyzat
a Galéria Invest Kft. belsd, visszaélés-bejelentési rendszerének létrehozasardl,
miikodésének szabalyairodl

El6zmények:

Az Orszaggytilés 2023. majus 23. napjan fogadta el a panaszokrodl, a kézérdeki
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz016 2023. évi XXV. torvényt (tovabbiakban a ,Panasztorvény”), amely kihirdetését,
2023. majus 25. napjat koveté hatvanadik napon lépett hatalyba, rendelkezéseit —
2023. december 17. napjatol kezdéddéen kell kotelezéen alkalmazni Tarsasagunknal.

Tarsasagunk jelen szabalyzattal belsé visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre,
amelyen keresztll a munkavallalok, szerzédéses partnerek és mas érintettek akar
anonim moddon is bejelenthetik az altaluk tapasztalt jogellenes cselekményeket,
mulasztasokat.

. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer célja, milkodésének szabalyai

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo
informaciot lehet bejelenteni.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya megsz(int, és

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban
all,

b) a Tarasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy,

c) a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozé, beszallito, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,
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d) a Tarsasagnal tevékenységet végzé gyakornok és dnkéntes,

e) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses
kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Tarsasaggal megsz(int.

Il A Tarsasag belsé visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetésére
kijelolt személy eljarasa

A Tarsasag a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikoddtetésével a Panasztorvény
19. § (1) alapjan egy erre a célra kijelolt partatlan személyt biz meg. A kijelolt
személyre a Panasztérvényben meghatarozott szigori 0Osszeférhetetlenségi és
partatlansagi szabalyok vonatkoznak.

A Tarsasag 2023. december 17. napjatél kezdédé hatallyal a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer mikddtetésével Marton Bélat bizza meg (tovabbiakban: kijeldlt
személy”):

A Tarsasag bels6 visszaélés-bejelentési rendszerének muikodtetésére Kijelolt
személy elérhetdségei a kévetkezok:

Telefonszam: +36 30 399 9527

E-mail cim: marton.bela@galeriainvest.hu

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével megbizott kilsd szervezet,
valamint a kijelolt személy nevét, ebbéli minéségének, valamint elérhetéségeinek
feltlintetésé tartalmazé tajékoztatast, a Tarsasag minden munkahelyén, minden
szervezeti egységében, jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni, tovabba meg kell
jeleniteni a Tarsasag honlapjan is.

A Kkijelolt személy legfontosabb feladatai kozé tartozik a bejelentést tevd
tajékoztatasa mind a személyes adatainak kezelésérél, mind az eljarasi szabalyokrol
— kiemelt figyelmet forditva arra, hogy mindvégig megérizze az eljaras soran kezelt
személyes adatok biztonsagat és integritasat.

A kijelolt személy eljarasara, jogkorére, kotelezettségeire a Torvény rendelkezései az
iranyadoak.

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy széban teheti meg a kijeldlt személynek. A
szobeli bejelentést telefonon vagy mas hanglizenetkildé rendszer utjan, vagy
személyesen lehet megtenni munkanapokon hétfétél péntekig 9 és 15 6ra kozott.
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A kijelolt személy a szobeli bejelentést irasba foglalja és - annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairdssal torténd elfogadasara vonatkozd lehetéség biztositasa
mellett - a bejelenté szamara masodpéldanyban atadja. A kijeldlt személy a névtelen
bejelentés kivizsgalasrol vagy annak mellézésérdél maga dont.

Ha a bejelenté személyesen teszi meg a bejelentését, a kijelolt személy a szdbeli
bejelentést

a) - a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok szerint megtett tajékoztatast
kovetden - tartds és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és - annak ellen6érzésére, helyesbitésére, alairassal tortend
elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositasa mellett - a bejelenté szamara
masodpéldanyban atadja.

A Kkijelolt személy a szobeli bejelentés irasba foglaldsa sorén teljes és pontos
jegyzékonyvet koteles késziteni.

Szoébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem
bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgaldsara iranyadd eljarasi
szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat - ha az annak megallapitasahoz
szikséges adatokat megadja - a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezelik.

A kijeldlt személy a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés
kézhezvételétél szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast
kild a bejelenté szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos
tajékoztatast kell nyujtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A Kijelélt személy a bejelentésben foglaltakat a kérilmények altal lehetéve tett
legrévidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc
napon belll kivizsgalja.

Az el6z6 bekezdésben foglalt hataridét kulonésen indokolt esetben, a bejelentd
egyidejii tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az
esetben a kivizsgalas varhaté idépontjarél és a kivizsgalds meghosszabbitasa
indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd a
Panasztérvény 24. §-a szerinti tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas
esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a kijelolt személy kapcsolatot tart a bejelentovel,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.
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A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem a Panasztorvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult
személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel
azonos tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomoOs maganérdek sérelme a bejelentésben érintett
természetes személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben
érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem
allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
20. § (1) bekezdése szerinti visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan bintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni
kell a feljelentés megtételérdl.

A kijelolt személy a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés
indokarodl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrél a bejelentét irasban tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mikd&dtetdje (a kijeldlt személy) az (1) bekezdésben foglaltakrél a bejelentét széban
tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A Kijelolt személy vilagos és koénnyen hozzaférheté informaciét nydjt a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer mikddésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra,
valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra
vonatkozo6an.

lll. Személyes adatok védelme

Személyes adatok védelme

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval
rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenlll szikséges személyes adatai
kizarélag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas
orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban
kozrem(ikodo kijeldlt személy részére tovabbithatdak.
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Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkoz6 elbirasok szerinti, a
tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes
adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kéré személy szamara.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedd bejelentd,
valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kivil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen térténé formalis felelésségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre
vonatkoz6 informaciokat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul - a
Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlendl szikséges mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni
kell a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté
jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrdl. A tisztességes
eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel6je utjan is kifejtse, és
azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett személy tajekoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A fenti szabalyok arra a személyre is alkalmazanddak, aki a bejelentésben
foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet.

Ha a Tarsasag a munkavallaléira a Munka torvénykényvérél szélé 2012. évi |
torvény 9. § (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy
nyomoés maganérdeket védé magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megseértése
a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

IV. A visszaélést bejelenték védelme

Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt kertl sor és

b) amelyet a Panasztorvény 20. §-ban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefliggésben valdsitanak meg,

jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszerl lenne.

A fenti a) -b) pontok alkalmazasaban hatranyos intézkedésnek minésil a bejelentd
szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kulonosen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések,

.3
2 certop
N EC 0l

WWW.GALERIAINVEST.HU

ADOszAM: 13089393-2-04 | CEGIEGYZEKSZAM: 04-09-005991
BANKSZAMLASZAM: CIB 10700165-42877408-51100005 | TAKAREKSZ. 53200118-11096214 | K&H 10402609-
50524884-52831005




info@gaieriginvest.hu | www.galeriainvest.hu

GALERIA INVEST KFT. ‘ V.AE =17,
H 5600 Békéscsaba, Oszi utca 3-1. | Tel. + 36 66 450 555 u ln A Bl D)

b) az eléléptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsdkkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd térvény szerinti barmely
hatranyos jogkovetkezmény - igy kulonosen fegyelmi intézkedés, megrovas,
pénzligyi szankcié - alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,

h) a hatranyos megkuildnboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,

i) a hatarozott idejli foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejive
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejli munkaszerzédés megujitdsanak elmulasztasa vagy annak id6
el6tti megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a
pénzigyi veszteséget, beleértve az lzleti lehetéség elvesztését és a bevételkiesést
is,

) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott
személy a jévében foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti agazatban nem l|étesithet,

m) az egészségugyi alkalmassaggal 6sszefliiggd vizsgalat elbirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerzédés id6 el6tti megszintetése vagy felmondasa.

Az el6bbi a)-n) pontok barmelyike szerinti hatranyos intézkedéssel 6sszefiiggd
hatésagi vagy birosagi eljards sordn - ha a bejelentd a bejelentés megtétele
jogszerliségét bizonyitja -

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt kerUlt sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a
hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszer(
megtétele miatt kertlt sor.

Minden, a bejelenté tulajdonaban all6 jogalany vagy a bejelentdvel foglalkoztatasra
iranyulé jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban all6 jogalany
sérelmére hozott hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele
miatt kerll sor, jogellenesnek minésil akkor is, ha egyébkeént jogszerd lenne.

A bejelentére vonatkozé védelemben részesiil, aki a) a jogszeri bejelentést tevo
bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran, b) a jogszerl
bejelentést tevé bejelentével kapcsolatban allé olyan személy - igy kilonGsen a
bejelentd munkatarsa vagy csaladtagja -, akit a Panasztérvény 41. § (2) bekezdése
szerinti hatranyos intézkedés érhet.
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A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelenté nem tekintheté a Panasztorveny
altal védett titok nyilvanossagra hozataldval 6sszefiiggé korlatozast vagy mas, az
informaciofelfedésre vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen
bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés szllkséges volt a bejelentéssel érintett
kortlmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelosség a
bejelentésben szereplé informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés
tekintetében, kivéve, ha a bejelent6 az informaciék megszerzésével vagy az azokhoz
valoé hozzaféréssel blincselekményt kdvetett el.

A bejelenté a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhatd felelésségre, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a
bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

A bejelentés megtétele jogszerd, ha

a) a bejelenté a bejelentését a Panasztorvény |l. Fejezete szerinti visszaélés-
bejelentési rendszer valamelyikén, a Panasztdrvényben meghatarozott szabalyok
szerint tette meg,

b) a bejelenté a bejelentéssel érintett koruilményekre vonatkozo6, bejelentett
informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével osszefliggésben -
ideértve a Panasztérvény 20. § (2) bekezdés c) pontja és a Panasztérvény 20. § (3)
bekezdés e) pontja szerinti eljarast is - szerezte, és

c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kériilményekre
vonatkozo, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valds volt.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelenté a bejelentesét
nyilvanossagra hozza, és a Panasztorvény 45. § b) és c) pontja szerinti feltételek
teliestilése mellett a kdvetkezd feltételek valamelyike teljesul:

a) a bejelenté

aa) elészér a Panasztorvény 5. alcim szerinti, a Tarsasag altal létrehozott belsé
visszaélés-bejelentési rendszert, ezt kdvetéen a 7. alcim szerinti, az egyes allami
szervek altal létrehozott, elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette,
vagy

ab) kézvetleniil a 7. alcim szerinti visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette, és
a visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e
Panasztérvényben meghatarozott intézkedéseket hataridében nem tette meg,

b) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korliimény
nyilvanvald6 modon veszélyezteti a kozérdeket - igy kilonosen, ha
visszafordithatatlan kar bekovetkezésének kockazata all fenn - vagy

A P

?ID‘: :./ : certo certop i:);:em‘op
£ h* = 10 ~:5'<-,n.-p RN o i '\ 1505600

WWW.GALERIAINVEST.HU
ADGSIAM: 13089393-2-04 | CEGJEGYZEKSZAM: 04-09-0059921
BANKSZIAMLASZAM: CIB 10700165-42877408-51100005 | TAKAREKSZ. 53200118-11096214 | K&H 10402609-
50526884-52831005




GALERIA INVEST KFT. Sl —~Al EDIZ
H 5600 Békéscsaba, Oszi utca 3-1. | Tel. + 36 66 450 555 d I.h Fiooms “‘ " "" s ; &

info@galeriginvest.hu | www.galeriainvest.hu . h 1 =37

c) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a 7. alcim szerinti visszaélés-bejelentési
rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel érintett korllmény sajatos
jellegzetességei miatt fennall annak a nyilvanvalé lehetésége, hogy

ca) a bejelentével szemben a Panasztorvény 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos
intézkedést tesznek meg, vagy

cb) a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem kerul sor.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését a
feladat- és hataskorrel rendelkezd eurdpai uniés intézmeényeknél, szerveknél,
hivataloknal vagy lUgynokségeknél teszi meg, és a Panasztdérvény 45. § b) és c)
pontja szerinti feltételek teljesulnek.

A Tarsasag a belsé visszaélés-bejelentési rendszerérdl, annak muikodtetésére
megbizott kiilsé szervezetrdl, ill. a kijelolt személyrél tajékoztatoét helyez el minden
munkahelyén, valamint az tgyfelek, partnerek altal latogatott helyiségében, tovabba
a rendszer elérhetéségre vonatkoz6 legfontosabb informaciékat minden
szerz6désében feltlinteti. A Panasztérvény hatalyos szdvegét, valamint a jelen
szabalyzatot mellékleteivel egyitt a tarsasag honlapjan elérhetbve teszi.

A jelen szabalyzathoz csatolt mellékletek a szabalyzat elvalaszthatatlan részét
képezik. A szabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a Panasztorvény
rendelkezései az iranyaddak.

Békéscsaba, 2023. december 11.

GALERIAINVEST KFT.

Székhely: sso;s(?ls’cwba, sz utca 3-1.
Kaph. 1408928

ligyvezeté

Mellékletek:
1. A bejelent6 tajékoztatasa a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikddésérdl, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol
2. Tajékoztaté minta
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1. szamu melléklet a Galéria Invest Kft. Visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz

A bejelent6 tajékoztatasa a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodésérél, a
bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol

1. Tajékoztatas a Panasztdrveny szerinti belsé visszaélésbejelentési rendszerre
és eljarasokra vonatkozoéan

A Galéria Invest Korlatolt Felelésségli Tarsasag a bels6é visszaélés-bejelentési
rendszerének mukddtetésével Marton Bélat bizta meg (tovabbiakban: kijelolt
személy). A kijelolt személyt a feladat ellatdsban a Tarsasag nem utasithatja és
semmilyen formaban nem befolyasolhatja.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikoédésének kereteit a 2023. évi XXV.
torvény és a Tarsasag vonatkozd Szabalyzata hatarozza meg. E normak keretei
kdzott a kijelolt személy dnalléan hatarozza meg a kivizsgalas moédszerét, dont azon
személyek koérérél, akiknek a meghallgatasa a bejelentés targyilagos elbiraslashoz
szukséges, valamint meghatarozza szikséges bizonyitasi eszkdozoket. A Tarsasag
koteles olyan elkllonitett helyiséget biztositani, ahol a meghallgatas technikai
feltételei és a résztvevd személyek személyiségi jogai teljeskdrien biztosithato.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerének miikoddtetésével megbizott négy
esetben donthet Ugy, hogy nem vizsgalja ki a hozza, a belsé visszaélés-bejelentési
rendszeren érkezett bejelentést. Bar a Panasztérvény értelmében nincs olyan eset,
ahol kételezé lenne a bejelentés kivizsgalasanak mell6zése, a kijeldlt személy
donthet arrél, hogy Kkivizsgalja a bejelentést, abban az esetben is, ha a
Panasztérvény amugy megengedné annak mell6zését.

A kivizsgalas mellézése az alabbi négy esetben megengedett:

a) Nem kotelezé kivizsgalni az azonosithatatlan bejelenté altal tett bejelentést.
(Panasztorvény 22. § (6) bekezdés a) pont)

b) Nem kotelezé6 kivizsgalni az arra nem jogosult altal tett bejelentést.
(Panasztérvény 22. § (6) bekezdés b) pont)

c) Nem kotelezd kivizsgalni az ugyanazon bejelenté altal tett, a korabbi
bejelentéssel azonos tartalmu bejelentést. (Panasztorvény 22. § (6) bekezdés
C) pont)

d) Nem kotelezé kivizsgalni a bejelentést akkor, ha a vizsgalat altal a
bejelentésben érintett személynek okozott hatranyok aranytalan mértékben
meghaladjak a bejelentett magatartasb6l fakadd hatranyokat. Ebben az
esetben a kijelolt személynek érdekmérlegelést kell végeznie és az érdekek
Osszemérésével kell eldontenie azt, hogy meginditja-e a vizsgalatot vagy
inkabb mellézi azt. (Panasztérvény22. § (6) d) pont)
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2. Szobeli bejelentd tajékoztatasa az eljarasi szabalyokrol

A Kft. sajat belsé visszaélés-bejelentési rendszerét a tarsasag megbizésa alapjan
partatlan személy mukodteti, aki a Tarsasag munkavallaléja.

A szbéban — telefonon vagy személyesen — eléadott bejelentést irasba kell foglalni,
arrél pontos és teljes jegyzékonyvet kell készitenie a kijelolt személynek és az irasba
foglalt bejelentés masolatat at kell adni vagy meg kell kildeni a bejelentének
(Panasztorvény 34.§ (2)-(5) bekezdése)

A bejelentét tajékoztatni kell a személyes adatai védelmére vonatkozé elbirasokrol,
valamint a rosszhiszem(i bejelentés koévetkezményeirél (Panasztdrvény 34. § (6)
bekezdés)

A bejelentének 7 napon belil altalanos tajékoztatast is magaban foglal6 igazolast kell
kuldeni a bejelentésérdl, kivéve, ha kifejezetten kérte a visszajelzés mellézesét, vagy
ha a visszajelzés veszélyeztetné a bejelenté személyazonossaganak titokban
maradasat. (Panasztérvény 35. §)
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2. szamu melléklet a Galéria Invest Kft. Visszaélés-bejelentési
szabalyzatahoz

TAJEKOZTATAS

Tarsasagunk, a Galéria Invest Korlatolt Felel6sségli Tarsasag a belsd visszaélés-
bejelentési rendszerének miikodtetésével Marton Bélat bizta meg (tovabbiakban:
LKijelolt személy”).

Elérhetéségei:
Telefonszam: +36 30 399 9527
E-mail: marton.bela@galeriainvest.hu

Szébbeli (személyes vagy telefonon toérténé) bejelentés esetén munkanapokon
hétfétél péntekig 9 és 15 6ra kdzott lehet bejelentést tenni.

A rendszer szabalyait a Kft. belsd, visszaélés-bejelentési rendszerének
létrehozasardl, miikodésének szabalyairdl sz6l6 szabalyzata tartalmazza

Békéscsaba, 2023. december 11.
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